Retourformulier

Niet tevreden over je bestelde product(en)?
We streven naar 100% tevredenheid.

Schrijf de nummers van de artikelen die je wilt retourneren op de retour-
bon op de achterzijde en stop het formulier samen met de artikelen terug

in de verzenddoos.

Zorg dat het product en de verpakking in onbeschadigde en originele staat

verkeert.

Stuur je pakket voldoende gefrankeerd op naar het retouradres op de ach-

terzijde.

Wanneer je pakket bij ons arriveert houden we je per mail op de hoogte.
Binnen 14 dagen na ontvangst wordt het bedrag teruggestort.

Ons retourbeleid op een rijtje

Bedrukte producten

De bedrukte producten worden
op maat gemaakt volgens de door
jou ingevoerde specificaties in de
ontwerptool. Het herroepings-
recht is hierop dan ook niet van
toepassing. De verkoop is hiermee
na betaling definitief en retourne-
ring is niet mogelijk.

Onedrukte producten

Je hebt het recht om je bestelling
tot 5 dagen na ontvangst zonder
opgave van reden te retourne-
ren. Je ontvangt dan het volledige
orderbedrag exclusief vrachtkos-
ten gecrediteerd. De kosten voor
retour naar onze webwinkel zijn
voor eigen rekening, raadpleeg
hiervoor de exacte tarieven van je
vervoerder.
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Retourformulier

Voor / achternaam:

Ordernummer:

Artikelnummer Reden retour Aantal \
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